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Cari genitori, 

 

Attività gratis e cibo per le vacanze di Pasqua – per i bambini che hanno diritto ai Pasti Scolastici 

Gratuiti (Free School Meals) 
 

Queste informazioni sono rivolte ai genitori o a chi si prende cura dei bambini che hanno diritto ai pasti scolastici 

gratuiti. Siamo lieti di informarvi che i bambini che hanno diritto ai pasti scolastici gratuiti possono usufruire di una  

vasta gamma di attività ludiche e di cibo per le vacanze di Pasqua grazie al programma Holiday Activities & Food 

(HAF). 

Questi sono i punti da seguire per prenotare un posto per i vostri bambini con le attività HAF: 
Punto1: leggere attentamente l’opuscolo che accompagna questa lettera per vedere la vasta gamma di attività 
disponibili 
Punto 2: andare al sito www.coventry.gov.uk/haf (oppure cercare su google “Coventry HAF”) per maggiori 
dettagli su queste attività 
Punto 3: seguire le istruzioni sulla pagina web e prenotare le attività per i vostri bambini. (Avrete bisogno del 
codice HAF unico che vi è stato inviato nella lettera mandata a casa vostra). 
 
Dove posso trovare il mio codice HAF? 

• Se non potete trovare la lettera con il vostro codice HAF,  per favore contattate un membro del 

servizio clienti di Coventry City Council per farvi aiutare:  

https://www.coventry.gov.uk/customerservicecentre  

• Se non avete accesso a internet, per favore chiamate il servizo clienti al numero 08085 834 333  

 
E se non ho accesso a internet oppure ho bisogno di aiuto per la prenotazione? 

• Chiamate il numero 08085 834 333 e un membro del nostro Servizio Clienti sarà felice di aiutarvi  

• Se invece volete parlare a qualcuno di persona, per favore visitate uno dei Centri Famiglia (Family Hubs) locali 
o una delle biblioteche. (Per informazioni sugli orari di apertura e gli indirizzi chiamate il numero 0800 887 
0545 o andate al sito  www.coventry.gov.uk/familyhubs o  www.coventry.gov.uk/libraries-1). 

 

E poi cosa succede? 

• Dop aver fatto la prenotazione riceverete una mail di conferma entro 3 giorni lavorativi  

• Se vostro figlio non può partecipare alle attività, per favore disdite la prenotazione così il posto può essere 

offerto ad un altro bambino. Potete cancellare la prenotazione al sito www.coventry.gov.uk/haf oppure 

chiamando il numero 08085 834 333.  

 

Prenotate adesso prima che non ci siano più posti! 

Distinti saluti 

 

Kirston Nelson 

Chief Partnership Officer/ Director of Education and Skills 
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